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Rokovanie pracovnej skupiny Pudia bez domova komunitného planovania
socialnych sluzieb diia 20. 5. 2021

Stretnutie online: 14:30 — 16:00, online

Pritomni za hlavné mesto: zamestnanci sekcie socidalnych vect
Pritomni za mestské casti: MC RuZinov,

Pritomni za aktérov a poskytovatelov socialnych sluzieb: DEPAUL Slovensko, n.o., Proti priidu,
0.z., Divadlo bez domova, 0.z, Ndvrat o.z., Odyseus 0.z., VAGUS o0.z., STOPA Slovensko, 0.z.,
Komunity Sant ’Egidio o.z., OZ Prima, Notabene

Zapisovatel’ka: Anna Zemanova (PDCS,o0.z.)
Facilitatorka: Karolina Mikova (PDCS, o.z.)
Program

1. Schvalenie programu rokovania
2. Aktuality v KPSS, udel'ovanie suladu s KPSS v roku 2021
3. Priority sekcie socialnych veci v oblasti I'udi bez domova
a. Prezentacia a vyjasiujuce otazky
4. Predstavenie spoluprace na plane hospodarskeho a socialneho rozvoja 2030
a. Podnety tcastnikov k navrhu Specifického ciel'a a ukazovatel'ov do PHSR
5. Zaver a d’alsie kroky
Hlasovanie: za:11 proti: zdrzal sa:

Program bol schvaleny

Aktuality v KPSS, udelovanie suladu s KPSS v roku 2021

(prezentacia v prilohe 1.)

Z aktualit ku KPSS zaznelo:

Bol vysutazeny dodavatel’ analytickej casti KPSS. Momentéalne prebieha priprava analytickej Casti
KPSS, ktord bude dodana v priebehu jesene 2021, predbezna sprava v septembri a zaverecna sprava
v novembri 2021. Na stretnuti bude prezentécia priebeznych vysledkov v septembri 2021.

Bol vystutazeny dodavatel facilitacie, PDCS,o0.z.
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Najblizsie stretnutie PS sa predpoklada po lete.

Ndavrh dodatku Statutu hlavného mesta SR Bratislavy

Bola pomenovana potreba pripravy a schvélenia zmien Statttu hlavného mesta SR Bratislavy, hlavne
z dovodu potreby jeho zosuladenia s platnou legislativou a praxou. V ndvrhu dodatku sa
neprerozdelovali kompetencie, otvara sa diskusia s MC o najvhodnejsich modeloch rozdelenia
kompetencii a lepSieho nastavenia spoluprace.

Jedna z mala obsahovych zmien v Statute sa tyka komunitného planovania socialnych sluzieb (KPSS).
KPSS si budu vytvarat’ aj mestské casti (MC), aj mesto, ale prvy raz sa zavadzaji mechanizmy, na
zosulad’'ovanie strategického planovanla v socidlnych sluzbach. KPSS mesta bude chapany ako
dokument celomestského charakteru, ma byt prerokovany na urovni MC. Vo vztahu KPSS mesta a
KPSS mestskych Casti sa zavadza obdobny mechanizmu ako medzi KP obci a kraja. Bude stanoveny
termin zasielania KPSS MC na zostiladenie.

Predpokladany termin prerokovania navrhu dodatku StatGtu hlavného mesta SR Bratislavy na
mestskom zastupitel'stve je september 2021.

K udel'ovaniu suladu s KPSS v roku 2021 zaznelo:

Udel'ovanie je relevantné hlavne pre socialnu sluzbu noclahéarni. Je predmetom zmeny Statitu, aby
sa odstranila pravna neistota. Po zmene Statatu by malo prist’ ku zmene aj v udelovani suhlasu, bude
vydavany hl. mestom v spolupraci s MC.

Kritéria na podstranke komunitného planu socialnych sluzieb

Priority sekcie socialnych veci v oblasti pomoci 'ud’om bez domova
(prezentécia v prilohe 1.)

Sumarizujuca tabul’ka z prezentacie:

Zoznam priorit Sekcie socidlnych veci 2021-22

SSV - Sekcia socialnych OSP - Odd. OPZ - Odd. prevenciea ODB - Odd. dostupného
veci prierez socialnej podpory pre zniZovaniarizik pre byvania a pomoci LBD
seniorov a ludi so ohrozené skupiny
znevyhodnenim
Ziklad 1E DIhodobéa funkéna prevadzka

N karanténneho mestecka
Standardizdcia vo vyplécani

1A Vytvoreny KPSS zakonnych prispevkov na prevédzku 1D Elepéenie I:vality fivota v lokalite 2E Systémové zmena v dostupnosti
Standard B} 4 Pentagon byvania
R A Standardizécia covid agendy .. e .
2A Kvalitné grantové programy do agendy OSP a ZPS 2D Zleps.eme kv_a.lllty Zivota v ohrqzene] 3E Vznik novej socidlnej sluzby
3A Projektovy manazment nassy || 1€ Transparentné prijimanie obyvatefov lokalite Koptianska v MC Bratislava - pobytového charakteru
Bratislavy do mestskych zariadeni Petrialka ; .
cny 4 4E Zmena dostupnosti hygieny
e Inferma‘?m’ SIEEmE . || 2€ Podpora transformécie 3D Zvyéenie kvality Zivota v lokalite
mozZnostiach podpory a pomoci vybranych velkokapacitnych Obchodnd a Postova 5E Aplikdcia systému prevencie straty
Ao zariadeni mesta byvania v mestskom bytovom fonde
5A Centrum socidlnej podpory . X i 4D Prijata stratégia mesta v oblasti drog a
3 [s)ﬁjsité‘;"els'a doméca opatrovatelska zévislosti na zéklade vypracovanej Extra
analyzy = . -
4C Pristupny drad a Primacidlne .. . . . . St’:ndar’dlﬁam} vo vlrplacam
namestie 5D Splnené zékonné povinnosti v téme deti zakonnych prispevkov
& mlade: i
5C Inkluzivna siet proseniorskych * Linka 61
organizacti Kontakt: Bc. Martin Freund, veduci ODB,
Kontakt: Tana Sedlakova, Kontakt: Mgr. Iveta Chovancovd, poverend martin@freund@bratislava.sk
tatiana.sedlakova@bratislava.sk vedenim OPZ,

veta.chovancova@bratislava.sk



https://zastupitelstvo.bratislava.sk/komisia-socialnych-veci-zdravotnictva-a-rozvoja-byvania-zasadnutie-12052021/
https://bratislava.blob.core.windows.net/media/Default/Dokumenty/Krit%C3%A9ria%20s%C3%BAladu%20s%20KPSS_2020_FIN.pdf

V informéciach o prioritach sekcie socidlnych veci bolo uvedené:

27. maja 2021 zasada Mestské zastupitel'stvo k mestskému grantovému programu.

Pripravuje sa Struktira a obsah informa¢ného systému, dokoncenie sa predpoklada do konca roku
2021.

Pripravuje sa nova rozpocétova organizacia - Centrum socialnych sluzieb, mali by v fiom byt
alokované uz zriadené socidlne sluzby.

Pod centrom budu napriklad mestské ubytovne Fortuna a Kopcany, Repuls (centrum pre deti
a rodiny, krizové centrum) a akékol'vek socidlne sluzby, ktorych obsahom bude priama socidlna
podpora, momentalne ide len o hruby nacrt.

V prezentécii priorit Oddelenia dostupného byvania a pomoci 'udom bez domova nad ramec
prezentécie zaznelo:

Je vela novych tém, novi l'udia, je snaha postupne spolupracu systematizovat’, mala by vzniknat
spolo¢na platforma s priatel'skym systémom na koncepcné stretnutia a diskusie a nasledne kalendar
stretnuti.

Dlhodoba funkéna prevadzka karanténneho mestecka

Malo by prist’ k vyuzitiu napriklad na ockovaciu stratégiu, material je na schvalenie v orgdnoch mesta.

Vznik novej socidlnej sluzby pobytového charakteru

Zriadenie utulku, pobytovej socialnej sluzby na Cilizskej, alebo v inej MC.

K prezentovanej dennej funkcii padla otdzka, ¢i je myslena pre tych, ¢o su v zariadeni, alebo aj pre
dal$ich, bolo potvrdené, Ze sa pocita aj s takou moznostou, ze sluzba bude aj pre I'undi mimo
zariadenia.

ZvySenie dostupnosti dennych sluZieb s dorazom na dostupnost’ hygieny

Momentalne nie je dostato¢ny pocet miest, identifikuji sa lokality, kde by sa mohlo zriadit’ takato
sluzba, vytipovanie priestorov alebo pozemkov kde by bolo mozné vybudovat’ takuto sluzbu sa
planuje do konca roka 2021. Privitali by spolupracu pri vytipovavani lokalit.

Priority v oblasti ukoncovania bezdomovectva

Do konca roka 2021 pripravit’ ndvrh nového VZN v spolupréci so zuCastnenymi organizaciami a
zastupcami odbornej verejnosti.

Krizové ubytovanie by malo byt spustené do konca tohto roku, ako kratkodobé ubytovanie I'udi v
krize, na 3-6 mesiacov s poskytnutim socialnej sluzby.

V diskusii zaznelo:

K priorite 4E padla otazky, ¢i je ciel'om zriadit’ vyluéne hygienické centrd, alebo p6jde o denné centra,
ktoré budu plnit’ aj intl funkciu. V odpovedi zaznelo, ze uvaZovanie je otvorené, hygienicka funkcia
by mala byt’ zachovana, ale moze byt diskusia, ¢o maja spinat’. Bude to zavisiet aj od konkrétnych
priestorov a dostupnych finanénych prostriedkov, ndpli vyplynie z diskusii. UZ v doterajSich

3



diskusiach sa formulovala potreba zriadit’ viaceré sluzby nizkoprahového charakteru na viacerych
miestach v meste. Od ucastni¢ky zaznel navrh uvazovat o SirSom zabere, nielen o hygienickej funkcii.

K téme zimného protokolu a jeho napliianiu v ramci krizovému planu zaznela pripomienka, Ze v
pripade rieSenia opatreni na zimné obdobie by sme nemali hovorit’ o krizovom pléne, ked’Ze zima sa
opakuje kazdoroc¢ne. Je potrebné nastavenie systematického rieSenia na zimné obdobie. Zaznel navrh,
zacat’ problém zimy riesit’ na stretnuti uz pocas letnych mesiacov.

K téme ukoncovania bezdomovectva, bola polozena otazka, ¢i sa pri zmene VZN vytvori funkény
mechanizmus pridel'ovania bytov, aj pre cielovu skupinu EBD, ¢i sa budu zvySovat’ pocty bytov,
ktoré budu k dispozicii. Odpoved’ potvrdila, ze zmena smeruje ku vytvoreniu funkéného systému
pridel’'ovania bytov, ktory by mal vychadzat z principu potrebnosti. Ciel'om je spristupnit’ cely bytovy
fond pre rézne cielové skupiny, aj pre 'udi ohrozenych chudobou. Ide o vytvorenie jasnych kritérii
na vSetky byty.

Otazky, ktoré na stretnuti neboli zodpovedné a je potrebné sa k nim vratit’ su:

Planuje mesto opatovne spustit’ zachytku?
Ako mesto uvazuje o umiestitovanie I'udi bez domova a l'udi s nizkym prijmom
v seniorskom veku do pobytovych zariadeni?
e Robia sa kroky na upravenie grantovej vyzvy na ukon¢ovanie bezdomovectva na viacrocné
obdobie? Co v tomto smere bolo urobené?

Predstavenie spoluprace na dokumente Bratislava 2030 - Plane hospodarskeho

a socialneho rozvoja 2030
(prezentacia v prilohe 1.)

Dokument Bratislava 2030 je streSny dokument, v ktorom socidlne témy tvoria jednu zo
spracovavanych oblasti.
Podrobnosti st dostupné na: https://www.bratislava2030.sk/

Jednym z doévodov spracovavania je aj ziskavanie financii z EU fondov.

Komunitné planovanie (KP) p6jde do vac¢sich podrobnosti ako dokument Bratislava 2030.

Na zbieranie nazorov a spitnej viazby zo strany poskytovatel'ov sociadlnych sluzieb a inych organizacii
poskytujucich sluzby v komunitnej oblasti bol vytvoreny dotaznik: TU

Bola vyslovena prosba o vyplnenie a pripadné Sirenie dotaznika pre d’alSich aktérov, ktorych nazory
mozu byt pre mesto dolezité. Odpovede do 31.5.2021.

V ramci kapitoly socidlnych veci v PHSR bude viacero oblasti, ktoré kopiruju oblasti KPSS.

Navrh Specifického ciel’a a ukazovatel’ov do Bratislava 2030 - PHSR

(prezentacia 1.)


https://www.bratislava2030.sk/
https://forms.office.com/r/im6Ds002mH

Vstupné znenie navrhu Specifického ciel'a bolo predlozené ucastnikom :

Nazov podkapitoly

* Ludia bez domova

Specificky ciel

» Ukoncovanie a zmiernovanie dopadov bezdomovectva

Meratel'né ukazovatele

* Pocet zabyvanych domdcnosti v bytovej nudzi (v mestskych ndjomnych bytoch, bytoch
MC a bytoch mestskej najomnej agentury) v pomere k odhadom poctu ludi v bytovej nudzi

* Kapacity socialnych sluzieb v zariadeniach krizovej intervencie v pomere k odhadom
poctu ludi v bytovej nudzi

V diskusii zazneli viaceré podnety a upresnenia k navrhu Specifického ciel’a a ukazovatel’ov do
PHSR

Na otazku, ¢i bude Specificky ciel rozpracovany na podciele, zaznela odpoved’ ze v texte PHSR bude
Specificky ciel’ v rozsahu podobnom predkladanej formulécii. V dokumente bude odvolavka na
KPSS, v ktorom uZ bude kazda zo socialnych tém podrobnejsie rozpracovana.

Zaznel navrh doplnit’ do $pecifického ciel’a v texte slovo prevencia. Znenie: Ukoncovanie, prevencia
a zmiernovanie dopadov bezdomovectva.” V ukazovatel'och by mal byt’ aj pocet prevenénych aktivit,
ktoré sa zrealizujl.

Meranie takto formulovaného $pecifického ciel'a rovnako vyzaduje d’alSiu diskusiu.

Zaznel navrh, Ze do ramca preventivnych aktivit by bolo vhodné zahrnut’ aj umiestiovanie klientov
do mestskych bytov. Poskytovatelia sa stretavaju so situaciou, v ktorej sa mestska Cast’ snazi
umiestnit’ ¢loveka, ktory z nejakého dovodu stratil najom mestského bytu. Casto je takymto dévodom
zla socidlna situacia klienta, ktora dlhodobo nebola nijako rieSend. V ramci meratelnych
ukazovatel'ov by bolo vhodné sledovat aj pocet takychto klientov.

Zaznel navrh do Specifického ciel'a doplnit’ aj osvetu vo vzt’ahu k sluzbam pre 'udi bez domova
zameranu na znizovanie predsudkov voc¢i 'udom bez domova. V diskusii tieZ zaznelo, Ze osveta je
potrebna v celej oblasti socialnych sluzieb, najma z pohl'adu sprehl'adnenia poskytovanych sluzieb a
ich dostupnosti pre klientov. Sucasne zazneli pochybnosti ohl'adom merania dopadu takéhoto ciel’a.
Meratelnym ukazovatelom by mohlo byt’, ¢i v konkrétnej lokalite bola sluzba (napr. ubytovna pre
I'udi bez domova) schvalena alebo neschvalena, t.j. o obyvatelia prijali umiestnenie takejto sluzby v
ich blizkosti a tym potvrdili zmysel a efekt osvety pri znizovani predsudkov.

Potreba osvety sa objavuje napriec témami v rdmci socialnej oblasti, avSak zatial’ sa nepodarilo najst’
vypovedny merate'ny ukazovatel. Téme osvety je preto dblezité sa d’alej venovat’ v rdmci tvorby
KPSS.



V rémci diskusie sa skupina opakovanie vracala k téme zbierania dat o Pud’och bez domova.
Ugastnici formulovali potrebu “s¢itania” Pudi bez domova, pripadne monitoringu I'udi bez domova.
Zbieranie dat by malo byt sucastou analytickej ¢asti KPSS. Zaznel aj ndzor, ze dolezité je vytvorit
metodiku sc¢itania 'udi bez domova. Jeden z ucastnikov navrhol opustit’ koncept s¢itania a zamerat’
sa na monitoring, ktory je podl'a neho hibkovejsi a prezradza ovel’a viac, ako len &isla. Podl'a neho
monitoring suvisi aj s prevenciou, a navrhoval pracovat aj s inymi mestami, v ktorych
bezdomovectvo klientov v Bratislave zaCina. Kriza by sa mala riesit’ tam, kde vznika, je potrebné
vediet’ kol'ko l'udi prislo do Bratislavy a odinakial.

Potreba scitania 'udi bez domova vyplynula aj z navrhu jedného ucastnika stretnutia aby boli aj
numericky vyjadrené. Napriklad do roku 2030 o 20% znizit’ pocet 'udi bez domova oproti si¢asnému
stavu. Sucasne zaznela pripomienka, ze takto postavit' ciel nemusi byt $tastné, lebo ak sa bude
celkova situacia v spolocnosti zhorSovat’ tak ho nemusime dosiahnut’, hoci opatrenia buda dobre
nastavené. Téma merate'ného a numerického nastavenia ciel'ov je urcite relevantna pre KPSS.
Kazdopadne by bolo potrebné sledovat’ aj to, kol'ko T'udi sa stalo 'ud'mi bez domova v obdobi
realizacie planu. Niekedy moze byt konecné Cislo poctu I'udi bez domova vysSie, a sucasne sa
prostrednictvom opatreni mohlo pomoct’ velkému poctu I'udi za dané obdobie.

Je potrebné si povedat’ aj ako Casto s¢itavat’, monitorovat’.

Zaznel navrh do merateI'nych ukazovatel'ov doplnit’ odpocty 'udi bez domova ktori boli bezodkladne
umiestneni do zariadeni pre seniorov alebo zariadeni opatrovatel'skej sluzby.

Ku kapacitam sociadlnych sluzieb v zariadeniach krizovej intervencie v pomere k odhadom poctu l'udi
v bytovej nidzi zaznelo, Ze sa to prelina s bezodkladnym umiestnenim. Nie vzdy je to len o tom, ze
je pocet I'udi bez domova X a X miest v zariadeniach socidlnych sluzieb. Nemusi to byt
vypovedateI'né k potrebam, ktoré st Specifické.

Znenie navrhu Specifického ciel’a po diskusii v pracovnej skupine, na prediskutovanie v sekcii
socialnych veci:
Specificky ciel’

® VicSia osveta (celkovo pre socidlne sluzby) zamerana na znizovanie predsudkov
e Ukoncovanie, prevencia a zmierniovanie dopadov bezdomovectva

Meratelné ukazovatele

e Pocet zabyvanych domacnosti v bytovej niidzi (v mestskych najomnych bytoch, bytoch MC
a bytoch mestskej ndjomnej agentiry) v pomere k odhadom poctu l'udi v bytovej niidzi

e Kapacity socialnych sluzieb v zariadeniach krizovej intervencie v pomere k odhadom poctu
I'udi v bytovej nidzi

® pocet prevencnych aktivit (upresnit’ aky druh prevencnych aktivit zapocitavame)

Zaver a d’alSie kroky



Dalsie kroky
® ucastnikom bude zasland po obratom prezenticia na vyjadrenie k SC a meratelnym
ukazovatel'om. Pripomienky je potrebné dorucit’ do tyzdia (t.j. do 27.5.2021).
® 7zapis zo stretnutia aj s prezentaciou bude zaslany do dvoch tyzdiiov,

® stretnutie pracovnej skupiny sa uskutocni po lete pravdepodobne v septembri, kedy buda k
dispozicii predbezné vystupy z analyzy.

Zapisala: Ing. Mgr. Anna Zemanova, 24. 5. 2021

Schvalila:



Komunitné planovanie
socialnych sluzieb hlavného
mesta SR Bratislavy

Pracovna skupina ludia bez domova
Stretnutie dna 20. 5. 2021



Navrh pravidiel pocas online stretnutia

* Pouzivajte kameru

* Ked nehovorite vypnite si mikrofon

* Personalizujte si svoje prihlasenie /Rename (napiste si svoje priezvisko a skratku institucie)
* Ked mate otazku alebo navrh napiste ju do chatu

* Pocas diskusnej ¢asti ak chcete nieco povedat prihlaste sa zdvihnutim ruky, alebo ikonkou Raise
Hand a pockajte kym Vam neudelime slovo

« Zasadnutie nahravame pre ucely spracovania zapisu, nijaka ¢ast nahravky nebude zverejnena

 ,Black-out” pravidlo — ked vypadnem, tak nepanikarim a znovu sa prihlasim....
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Program rokovania (14:30-16:00)

e Schvalenie programu rokovania
* Aktuality v KPSS, udelovanie suladu s KPSS v roku 2021

* Priority sekcie socialnych veci v oblasti [udi bez domova
* Prezentacia a vyjasnujuce otazky

* Predstavenie spoluprace BA 2030
(Program hospodarskeho a socialneho rozvoja)

* Podnety ucastnikov k navrhu specifického ciela a ukazovatelov do PHSR

e Zaver a dalsie kroky



Aktuality v KPSS

e Aktuality v KPSS

e Navrh dodatku Statutu hlavného mesta SR Bratislave
* Predpoklad prerokovania na MsZ 09/2022

e Udelovanie suladu s KPSS v roku 2021

e Kritéria na podstranke komunitného planu socialnych sluzieb



https://zastupitelstvo.bratislava.sk/komisia-socialnych-veci-zdravotnictva-a-rozvoja-byvania-zasadnutie-12052021/
https://bratislava.blob.core.windows.net/media/Default/Dokumenty/Krit%C3%A9ria%20s%C3%BAladu%20s%20KPSS_2020_FIN.pdf

Zoznam priorit Sekcie socialnych veci 2021-22

SSV - Sekcia socialnych
veci prierez

1A Vytvoreny KPSS
2A Kvalitné grantové programy
3A Projektovy manazment na SSV

4A Informacny systém o
moznostiach podpory a pomoci

5A Centrum socialnej podpory

OSP - Odd.
socialnej podpory pre
seniorov a ludi so
znevyhodnenim

Zaklad

« Standardizacia vo vyplacani
zdkonnych prispevkov na prevadzku

+ Standardizacia covid agendy
do agendy OSP a ZPS

1C Transparentné prijimanie obyvatelov
Bratislavy do mestskych zariadeni

2C Podpora transformacie
vybranych velkokapacitnych
zariadeni mesta

3C Dostupnejsia domaca opatrovatelska
sluzba

4C Pristupny urad a Primacialne
namestie

5C Inkluzivna siet proseniorskych
organizacii

Kontakt: Tana Sedlakov3,
tatiana.sedlakova@bratislava.sk

OPZ - Odd. prevencie a
znizovania rizik pre
ohrozené skupiny

1D ZlepSenie kvality Zivota v lokalite
"Pentagon”

2D Zlepsenie kvality Zivota v ohrozenej
lokalite Kopcianska v MC Bratislava -
Petrzalka

3D Zvysenie kvality Zivota v lokalite
Obchodna a Postova

4D Prijata stratégia mesta v oblasti drog a
zavislosti na zaklade vypracovanej
analyzy

5D Splnené zakonné povinnosti v téme deti
& mladez

Kontakt: Mgr. Iveta Chovancovad, poverend
vedenim OPZ,
iveta.chovancova@bratislava.sk

ODB - Odd. dostupného
byvania a pomoci LBD

1E DlIhodoba funkéna prevadzka
karanténneho mestecka

2E Systémova zmena v dostupnosti
byvania

3E Vznik novej socialnej sluzby
pobytového charakteru

4E Zmena dostupnosti hygieny

5E Aplikacia systému prevencie straty
byvania v mestskom bytovom fonde

Extra

 Standardizacia vo vyplacani
zakonnych prispevkov

e Linka 61

Kontakt: Bc. Martin Freund, veduci ODB,
martin@freund@bratislava.sk
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Prierezové priority Sekcie socidlnych veci

Mestsky grantovy program

« Oblast ukoncovania a prevencie bezdomovectva (140 000 €)

« Oblast prevencia, bezpelnost v ohrozenych lokalitach a znizovanie rizik v oblasti drog (140 000 €)
« Oblast medzigeneracna solidarita a kvalita zivota senioriek a seniorov (50 000 €)

« Oblast mladi ludia a ohrozené rodiny (50 000 €)

Informacny systém o moznostiach podpory a pomoci (2021)

« Tvorba online mestského portalu pomoci

Centrum socialnych sluzieb (2022)

« Planovana nova rozpoctova organizacia na externalizaciu priameho vykonu pomoci mesta z Uradu



1. Priority v oblasti krizovych opatreni
pre ludi bez domova

« dlhodoba funkcna prevadzka karanténneho mestecka
* vznik novej socidlnej sluzby pobytového charakteru

« zmena dostupnosti hygieny

« zachovanie Sstandardu financnych prispevkov

+ zimny protokol a jeho naplnhanie

« socialna sluzba na Konvalinkovej ulici

+ nastavenie funkcénej spoluprace a komunikacie s partnermi



Krizové

Dlhodoba funkéna prevadzka opatrenia ore
karanténneho mestecka ludi bez domova

« Karanténne zariadenie fungujuce na zaklade covid automatu

« Mozné vyuzitie priestoru a kapacit aj nad ramec karantény
spojenej] s ochorenim spdsobenym virusom covid-19



Vznik novej socidlnej sluzby opatrects ore
pobytového charakteru ludi bez domova

Nova, moderna a potrebna socialna sluzba pre l'udi bez domova.
Prva nova socialna sluzba pre fudi bez domova v rézii mesta za
poslednych 10 rokov

* naviazanie na Koncepciu pomoci ludom bez domova a KPSS
 vznik utulku s neskor identifikovanou dennou funkciou
* rieSenie dlhodobo nizkych kapacit sluzieb pre [udi bez domova



Krizové opatrenia pre

Zvy'genie dOStUpnOSti denny’Ch Sluiieb f'udi bez domova
s dérazom na dostupnost hygieny

Zriadenie dennych centier vo vybranych lokalitach za u¢elom
posilnenia siete sluzieb pre fudi bez domova a
zdostupnenie verejnych toaliet

 vznik 1 az 3 novych kamennych dennych centier so zakladnym
personalom

e rovnomerné rozmiestnenie dostupnych verejnych toaliet na Uzemi
mesta



Krizové opatrenia pre

Zimny protokol a jeho naplfianie ud ez domova

Vypracovanie funkéného zimného protokolu a checklistu pre zimné
obdobie (leto 2021)

 aktualizacia postupu pri pomoci ludom bez domova v obdobi mrazov
a nepriaznivého pocasia

* nakup materialu na distribuciu ludom bez domova v teréne
e zapojenie MTT a spolupraca s mestskou policiou
* spustenie krizového noclahu v obdobi mrazov



Krizové opatrenia pre

Socialna sluzba na Konvalinkovej fudi bez domova

Budova byvalej zachytky na Konvalinkovej ulici identifikovana na
poskytnutie prenajmu pre partnerské organizacie

* priprava funkcionality budovy na poskytovanie socialnej sluzby
* overenie zaujmu u organizacii (prip. projektova sutaz)



2. Priority v oblasti
ukoncovania bezdomovectva

* systémova zmena v dostupnosti byvania

« vytvorenie a aplikacia systému prevencie straty byvania
v mestskom bytovom fonde

+ nastavenie funkcnej spoluprace a komunikacie s
partnermi



Opatrenia v oblasti

SyStémOVé Zmenayv dostupného byvania
dostupnosti byvania (2021)

Vyrazna zmena dostupnosti byvania pro ohrozené cielové skupiny smerom
do mestského bytového fondu, ale aj sukromného bytového fondu.

 zmena VZN 1/2006 a Statutov mestskych ubytovni (Fortuna a Kopcany)
e spustenie systému krizového ubytovania (2 byty)
* rozbeh a evaluacia projektu dostupného byvania s podporou (9 bytov)

* vznik mestskej najomnej agentury (sprostredkovanie byvania od
zodpovednych prenajimatelov pre ohrozené skupiny s garanciou mesta)



Vytvorenie a aplikacia systemu e i
prevencie straty byvania v mestskom
bytovom fonde

Posledné miesto, kde maju obyvatelky a obyvatelia mesta Bratislava
prist o domov si mestské najomné byty.

* pilotny projekt zamerany na prevenciu straty byvania v bytoch v
projekte Dom pre starsich obc¢anov (Rezedova)

* tvorba mestského systému prevencie straty byvania



Zostavovanie Bratislava 2030 (PHSR)

* Prepojenie na KPSS

* Rozdielne Casove harmonogramy Komuritny pén

Bratislava 2030 socidlnych

sluZieb

¢ 1tt pS ://WWW. b rat i S | dVd 20 3 O .S k/ n::ro,t;gi?g:}g monitoring

opatreni

e Cast potrebnych informacii nam
poskytne dotaznik TU

Aktualizacia



https://www.bratislava2030.sk/
https://forms.office.com/r/im6Ds002mH

Zostavovanie Bratislava 2030 (PHSR)

« Nazov podkapitoly

* 'udia bez domova

. Specificky ciel

e Ukoncovanie a zmiernovanie dopadov bezdomovectva

e Meratelné ukazovatele

* Pocet zabyvanych domacnosti v bytovej nudzi (v mestskych najomnych bytoch,
bytoch MC a bytoch mestskej ndjomnej agenttry) v pomere k odhadom poctu
ludi v bytovej nudzi

* Kapacity socidlnych sluzieb v zariadeniach krizovej intervencie v pomere k
odhadom poctu ludi v bytovej nudzi



Kontakt

Martin Freund, veduci oddelenia dostupného byvania a pomoci ludom bez domova
martin.freund@bratislava.sk, t.c.: +421 903 985 982

Natalia Smidova, poverena zastupom (koordinatorka dostupného byvania)
natalia.smidova@bratislava.sk , t.C.: +421 902 972 396

Jana Hojsikova, samostatna odborna referentka - administrativna podpora
jana.hojsikova@bratislava.sk , t.C.: +421 903 985 933

Miriama Kaniokova, expertka na tvorbu politik a participacie
miriama.kaniokova@bratislava.sk, t.C.: +421 259 356 690
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Dakujeme za Vasu pozornost a tesime sa na daldie
stretnutia



